
 

SC PROJEKT , Simon Cerkvenik s.p. , Središka ulica 4, 1000 Ljubljana 

www. barbarella-shop.si 

OBRAZEC ZA UVELJAVITEV PRAVIC POTROŠNIKOV OB 

UGOTOVITVI STVARNE NAPAKE NA IZDELKU 
 

Spletna trgovina: www.barbarella-shop.si 

 

SC PROJEKT, Simon Cerkvenik s.p., Središka ulica 4, 1000 Ljubljana 

Kontakt: 040 812 877  podpora@barbarella-shop.si 

 

Izpolnjen obrazec za uveljavitev stvarne napake na izdelku osebno prinesite, skupaj z 

izdelkom, na naslov: Barbarella, Središka ulica 4 (vhod iz Kavčičeve ulice), Ljubljana ali 

pošljite na naslov: 

Barbarella (SC Projekt, Simon Cerkvenik s.p.) 

Središka ulica 4 

1000 Ljubljana 

 

Podroben opis stvarne napake: 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
Kdaj je bila stvarna napaka odkrita: __________________ 

Datum računa: ______________                 Številka računa: _____________ 

Ime in priimek kupca: ____________________________________________ 

Naslov kupca: __________________________________________________ 

Številka naročila: _____________ 

Naziv izdelka: __________________________________________________ 

Šifra izdelka: __________________  

 

V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, želim (ustrezno obkrožite): 

a) Vračilo dela kupnine v sorazmerju z napako 

b) Zamenjava za enak artikel (v primeru, da ga ponudnik še lahko zagotovi) 

c) Odpravo napake 

d) Vračilo kupnine 

 

Vrnjeno kupnino (*v kolikor kupec zahteva vračilo kupnine ali dela kupnine v sorazmerju z 

napako) nakažite na bančni račun: SI56 _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ _  _ _ _ , 

ki je odprt pri banki: ___________________ 

 

Podpis kupca: _____________________                                    Datum: _____________  

http://www.barbarella-shop.si/
mailto:podpora@barbarella-shop.si

